1/6

A XVl ReuniGo Regional ANPEd
ead da ANPEd Centro-oeste

Pés-graduagdo na Regido Centro-Oeste: reflexdes sobre
educacdo, pesquisa e produgto do conhecimento

28 a0 30 de agosto de 2024

ANPEd - Associacao Nacional de P6s-Graduagao e Pesquisa em Educacao

14995 - Resumo Expandido - Trabalho - XVII Reunido Regional da ANPEd Centro-oeste
(2024)

ISSN: 2595-7945

GT 16 - Educagao e Comunicagao

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUA RELACAO COM O TRABALHO DOCENTE NO
BRASIL

Jhonatans da Silva Fernandes - SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO

Claudia Helena dos Santos Aratijo - INSTITUTO FEDERAL DE GOIAS - IFG

INTELIGENCIA ARTIFICIAL E SUA RELACAO COM O TRABALHO DOCENTE
NO BRASIL

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial, Trabalho docente, Educacdo, Teoria Critica da

Tecnologia, Implicagdes éticas.

Introducio do problema:

A Inteligéncia Artificial (IA) € objeto de debate em diversas areas do conhecimento e
envolve o desenvolvimento de dispositivos técnicos como chatbots e inteligéncias
generativas. Este estudo bibliografico tem por objetivo conhecer a producao de conhecimento
sobre IA e trabalho docente no periodo de 1997 a 2023, tendo como base teodrica analitica a

teoria critica da tecnologia (Feenberg, 2013).

Por um lado, a IA ¢ capaz de analisar grandes volumes de dados. Por outro lado, essa
tecnologia traz desafios associados a sua implementagdo no contexto educacional que incluem
questdes como privacidade de dados e viés algoritmico (Parreira; Lehmann; Oliveira, 2021); a
necessidade de infraestrutura tecnologica adequada (Picao et al., 2023); e a importancia da

formacdo docente para o uso dessas tecnologias (Abar; dos Santos, 2020).

Segundo Feenberg (2013), as tecnologias ndo sdo neutras e representam valores que

podem moldar as praticas sociais e institucionais, tornando-se crucial, portanto, considerar as
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relagdes entre IA, educacao e trabalho docente. Costa e Silva (2019) argumentam que, na
defesa da utilizagdo de tecnologias no campo educacional, faz-se presente o discurso
econdmico orientado pelo neoliberalismo. Desse modo, nao se pode considerar a utilizagao de
tecnologias no campo educacional “sob perspectivas simplistas e pouco criticas” (Durso,
2024, p.2).

Por sua vez, Pasquinelli e Joler (2020, p.4) definem sistemas de IA como algoritmos
que realizam reconhecimento de padrdes, logo, programas ou sistemas passam a ser capazes
de simular a inteligéncia humana baseados em comportamentos, pensamentos € raciocinios:
“um novo regime de verdade, prova cientifica, normatividade social e racionalidade, que

muitas vezes toma a forma de uma alucinagao estatistica”.

O uso da ITA para predigdo de comportamentos tem alimentado um novo tipo de
comércio e influenciado a plataformizacao da educagdo no Brasil, facilitando a entrada de
grandes empresas de tecnologia, como as GAFAM (Google, Apple, Facebook, Amazon e
Microsoft), no setor educacional publico. Zuboff (2021) destaca que esses desenvolvimentos
sdo tipicos do capitalismo de vigilancia, que utiliza o conhecimento ¢ a manipulagdao do
comportamento humano para atingir metas econOmicas, transformando as experiéncias

humanas em dados para alimentar este sistema.

Desenvolvimento:

Para analisar a produg¢do de conhecimento sobre IA e trabalho docente, utilizou-se
uma pesquisa de abordagem exploratéria, do tipo bibliografica a partir de uma revisao
sistematica da literatura nas bases de dados do Portal de Periédicos da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), no Scielo e no Google Académico,
abrangendo publicagdes do periodo de 1997, ano de criagdo do Programa Nacional de
Informatica na Educag¢do (Prolnfo), a 2023. Os termos utilizados nas buscas foram:
“Inteligéncia Artificial”, “trabalho pedagogico-didatico”, “IA Generativa”, “Artificial

) ¢

Intelligence”, “teaching work”, “didactic work” e “generative AI’.

Foram encontrados 26 artigos cientificos revisados por pares e que utilizavam
métodos bibliograficos de pesquisa. Além disso, 24 foram publicados em portugués, 1 em
espanhol e 1 em inglés. A partir da realizacdo da leitura na integra dos trabalhos, definiram-se
por meio de andlise descritiva e analitica, as tematizagdes e subtematizagdes dos estudos —

sintetizada no Quadro 1:

Quadro 1: Tematizacdes ¢ subtematizagdes dos estudos

Nimero
de Tematizacio Subtematizacio
artigos
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Numero
de Tematizacio Subtematizacio
artigos
Inovagdes pedagbgicas
IA generativa
Algoritmos gerados de textos
1. Desafios e impactos Morfologia da IA na empregabilidade
9 da IA no trabalho IA na educagio on-line
docente
Big Data e IA
Otimizag¢do na linguagem de programagao
Desafios curriculares e pedagogicos
Usos do ChatGPT.
Solugdes de problemas tecnologicos e econdmicos
2. Questdes éticas da
4 IA no trabalho Soberania do ser humano na tomada de decisdes
docente usando IA
Normas comportamentais nos coédigos da IA.
Pedagogias colaborativas
Formagdo mediada por tecnologias
3. Trabalho )
.. s Pensamento computacional
13 pedagogico-didatico
elA Personalizagdo do ensino pela IA
Algoritmos preditivos na interagdo aprendiz-interface
Uso da IA na avaliagdo de redagdes do ENEM.

Fonte: Elaborado pelos autores

Conclusoes:

A andlise exploratoria dos 26 textos selecionados revelou uma cartografia

diversificada sobre a implementagdo da IA no trabalho docente. Conforme apresentado no

Quadro 1, ao analisarmos os artigos em cada grupo de tematizacao foi possivel identificar:

(a) uma tendéncia em explorar como a IA pode ser artefato cultural nas préticas

educativas, promovendo personalizagcdo e inovacdo no ensino, dado o nimero de artigos no

tema n° 3, e corroborando Almeida (2023) para quem os estudos tendem a se concentrar nas

ferramentas tecnologicas e recursos disponiveis, sem discutir a esséncia do trabalho docente

mediado pela IA em uma perspectiva da teoria critica da tecnologia;

(b) uma lacuna na literatura existente sobre as implicagdes éticas da IA na educacao
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(dilemas, soberania humana na tomada de decisdes e normas comportamentais nos codigos de
IA), visto o nimero exiguo de artigos no item n°® 2 ¢ conforme discutido por Floridi (2019),
para quem a ética neste contexto envolve questdes como privacidade, transparéncia,

governanga, justica e responsabilidade no uso da IA; e

(c) um panorama das preocupacdes correntes sobre como a IA estd indicando

possibilidades para o trabalho docente (cf. resultados agrupados no tema n°l). Conforme
observam Lima e Kochhann (2023) e Pinho et al. (2023), para quem a integracdo de 1A a area
da avaliacdo pode envolver a utilizagdo de técnicas de Processamento de Linguagem Natural e

Aprendizado de Méaquina em avaliagcdes como o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM).

Nos artigos analisados, hd predominancia de pesquisas bibliograficas, sugerindo o
interesse dos estudiosos em mapear o campo e identificar 4reas para futuras investigagdes
empiricas bem como a énfase em pedagogias de personalizagdo do ensino no trabalho
docente. As subtematizacdes identificadas apontam para um campo de estudo multidisciplinar
que se estende além das tonicas pedagdgicas, incluindo questdes de empregabilidade e ética.
Esta diversidade ratifica a complexidade da integracdo da IA no trabalho docente e a
necessidade de uma abordagem da teoria critica da tecnologia que considere tanto as
possibilidades quanto os desafios e lacunas da IA na Educacdo. Em sintese, prevalecem temas
sobre a inovagdo tecnoldgica e sua relagio com o trabalho pedagogico-didatico. A

necessidade de abordar as implicagdes éticas da IA indicam campo para futuras pesquisas.

Reconhecemos as possibilidades da IA como recurso pedagdgico para apoiar a
organizac¢do do trabalho docente em distintas abordagens educacionais que visem a formagao
humana integrada. Concomitantemente, ¢ necessario preencher a lacuna existente na literatura
em relacdo as questdes éticas da IA no trabalho docente a partir de constructos educacionais,
politicos, pedagogicos, socioldgicos e filosoficos, considerando as contradicdes que
inscrevem este cendrio como a exclusdo e a expropria¢do das formas de acesso as tecnologias

no Brasil.

Em vias de conclusdo, embora a IA seja importante na gestdo e processamento de
informagdes e indique perspectivas para abordagens educacionais personalizadas, ela requer
analises sobre suas implicagdes éticas, ainda exiguas de acordo com o Quadro 1. Faz-se,
portanto, necessario preencher essa lacuna de forma integrada ao trabalho docente, garantindo

um uso ético e politico-pedagdgico dessa tecnologia.
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