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AMOSTRAGEM E SEU ENSINO: O QUE DIZEM PROFESSORES E LICENCIANDOS?

1 INTRODUGAO

A capacidade de interpretar e avaliar de forma critica as informagdes e/ou
dados estatisticos, de acordo com Gal (2002), nos conduzem a discussao sobre o
Letramento Estatistico (LE), que se ancora numa perspectiva de desenvolvimento
da compreensao de analise critica dos dados estatisticos que permeiam nossas
vidas. Ao introduzir dados e situagdes reais para os estudantes, nos deparamos
com os conceitos de Populagdo e Amostra, visto que frequentemente no contexto
real ha a necessidade de pesquisas amostrais, uma vez que nem sempre €
possivel realizar pesquisas censitarias por conta de fatores como tempo, custo e
conveniéncia. Desse modo, o conhecimento acerca da Amostragem faz-se
necessario no contexto de desenvolvimento do LE. Neste trabalho apresentaremos
as concepcgoes de professores e licenciandos de matematica de Sergipe, acerca da
amostragem e seu ensino.

2 FUNDAMENTOS TEORICOS

De acordo com Ball, Thames e Phelps (2008), oDominio do conhecimento
matematico para o ensino constitui-se por Conhecimento do Conteudo Especifico,
subdividido  em conhecimento comum do conteudo (CCK), conhecimento
especializado do contetudo (SCK) e conhecimento horizontal do conteudo (HCK), e
por Conhecimento Pedagdgico do Conteudo, subdividido em conhecimento do
conteudo e dos estudantes (KCS); conhecimento do conteudo e do ensino (KCT); e
conhecimento do conteudo e do curriculo (KCC).

Figura 1- Dominio do conhecimento matematico para o ensino
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Fonte: Ball, Thames e Phelps (2008, p. 403, tradug¢do nossa)

O conhecimento comum do contetido refere-se ao que todo individuo, por ter
estudado matematica deveria ter, tais como realizar operagdes basicas. Ja
conhecimento especializado do conteudo €& proprio do professor, ndo sendo
inerentes a outros individuos. Encontra-se ligado a explicar procedimentos,
reconhecer e analisar os erros cometidos pelos discentes, e usar diferentes
abordagens para determinado topico. O conhecimento horizontal do contetudo volta-
se para a organizagao, compreensao e relagdo de topicos da matematica entre si e
com outros componentes.

O conhecimento do conteudo e dos estudantes é relativo a compreensao
matematica dos estudantes e suas experiéncias, previsao de dificuldades e erros, e
as estratégias para sua superagao. O conhecimento do conteudo e do ensino
encontra-se na organizagao, selegao e elaboracédo de atividades, além do uso de
metodologias, materiais didaticos e situagbes adequadas. Ja o conhecimento do
conteudo e do curriculo inclui o conhecimento de documentos normativos, diretrizes
e recomendacdes curriculares.

Pensando-se no ensino e aprendizagem de estatistica, em particular da
amostragem, tema tratado no presente estudo, € necessario salientar a importancia
da escola na formacao cidada dos estudantes. Nesse sentido, vemos o LE como
possibilidade real de contribuir para uma formacao critica, visto que se liga a
perspectiva de interpretar, avaliar e discutir criticamente informacdes ou fenbmenos
estocasticos (Gal, 2002).0 LE é composto por Elementos do Conhecimento e
Elementos Disposicionais, conforme Figura 2.

Figura 2 - Elementos do Letramento Estatistico
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Fonte: Gal (2002, p. 4, tradugdo nossa)

Aqui focaremos nas habilidades de letramento (HL), conhecimento estatistico
(CE) e conhecimento de contexto (CC). As habilidades de letramento referem-se a
compreensao de texto em prosa, graficos e tabelas, ou ainda mensagens escritas
ou orais. O conhecimento estatistico engloba o conhecimento de conceitos e
procedimentos estatisticos e probabilisticos basicos, tais como a compreensao das
variaveis e de aspectos de coleta e analise de dados; a familiaridade com os
termos e ideias relacionadas a estatistica. O conhecimento de contexto caracteriza-
se pelo conhecimento de mundo do individuo.

2 PERCURSO METODOLOGICO

A pesquisa realizada, de carater qualitativo, constitui-se como parte de uma
tese de doutoramento em desenvolvimento e tem como participantes 11
licenciandos e 2 docentes de matematica de Sergipe. No primeiro semestre de
2024, antes de iniciar a formagao, foi aplicado um questionario contendo catorze
perguntas, composto por duas partes, ambas com sete itens: a primeira delas teve
por finalidade tracar o perfil dos participantes, e a segunda versou sobre o
conhecimento especifico e concepcdes pedagdgicas sobre amostragem. E sobre
esse conjunto de dados que nos debrugcaremos e apresentaremos os resultados
neste artigo.

A anadlise das respostas obtidas com os questionarios apoiou-se na analise
do conteudo direcionada (Hsieh; Shannon, 2005), uma vez que se usa teoria ja
existente, em nosso caso as categorias elencadas por Ball, Thames e Phelps
(2008) e os elementos do LE, segundo Gal (2002).

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Nosso estudo foi realizado com a colaboragdo de um grupo de onze
estudantes do curso de Licenciatura em Matematica de um campus de uma
universidade publica federal do estado de Sergipe e dois docentes de Matematica.
Trata-se de um grupo que se propds a participar de uma agao de extensido de
carga horaria de 60 horas, oferecida por meio de encontros semanais de quatro
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horas cada, ao longo de 15 semanas.

A idade média desses sujeitos é de aproximadamente 23,4 anos e todos sao
oriundos de escola publica. Os licenciandos, em sua maioria, cursam a partir do 6°
periodo e apenas dois deles nao tiveram nenhuma experiéncia com a docéncia. Os
docentes concluiram a licenciatura em Matematica em 2022 e 2023. A fim de
salvaguardar a identidade dos mesmos, faremos referéncia aos licenciandos
informando a letra L e um numero dado a cada um deles em especifico, sendo L1,
L2, ..., L10, L11; ja os docentes seréao designados por D1 e D2.

No que tange a experiéncia com Estatistica durante a Licenciatura, apenas
dois licenciandos afirmaram nao ter visto disciplinas envolvendo tal tépico. Os
docentes também viram disciplinas de estatistica na graduagao, respondendo
‘Introducdo a Estatistica” e ambos destacam “uma abordagem mais voltada para
férmulas” (D2). Por fim, quanto a se sentir preparado para ensinar estatistica, nove,
dos treze participantes afirmaram negativamente.

Com o intuito de identificar conhecimentos prévios acerca do conceito de
amostra, a seguinte proposicdo no Questionario 1 foi feita: “O que é uma
amostra?”. De forma geral, os participantes elencaram a amostra como parte de
um todo, que seria a populagao.

E uma parte da populacéo que se deseja pesquisar. (L7)

Coleta de informacbes (dados) em pequena proporgdo. Um
exemplo a ser citado € em tempo de politica em que ha uma
pesquisa de qual politico a pessoa ira votar, porém [ao] invés de
perguntar a populagéo toda do municipio, pergunta pelo menos de
10% a 20% da populagéo. (L11)

Destacamos na resposta de L11 uma estimativa de percentual para o
nuamero de elementos da amostra, sem, contudo, ser justificada. Percebemos
também que o L5 define a populagdo e a amostra se tratando de pessoas, como é
possivel observar no excerto abaixo.

Dada uma populagéo, sera escolhido um grupo de pessoas dela, a
esse grupo chamamos de amostra. (L5)

Segundo Luna (2023) isso podera reforgcar uma concepg¢ao equivocada que
alguns estudantes podem apresentar que populagéo e a amostra se refira apenas a
pessoas. Foi perceptivel também respostas que ndao possuem relagdo adequada
com o conceito de amostra, ou casos em que ha incompletude.

Um conjunto de dados. (L3)

A amostra sdo todos os dados necessarios para constituir uma
pesquisa, seja ela qualitativa ou quantitativa. (L1)
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As respostas acima nao se constituem como uma definicdo adequada em

relacdo a amostra. Nestes casos é possivel notar lacunas no conhecimento comum
do conteudo em relagao aos elementos que formam a amostra. Por fim, a resposta
de D1 em relagédo ao item em questao, que destaca tal conceito como “O objeto de
estudo [da pesquisal.” (D1). Neste caso, percebemos uma ambiguidade que se
aproxima do conceito de variavel estatistica, sendo caracteristica da populagédo ou
amostra a ser estudada.

Assim, constata-se uma boa familiarizacdo com o termo amostra por parte
de uma parcela dos licenciandos e professores, no entanto, alguns deles
apresentam lacunas em relagéo a este conceito, identificando-se assim fragilidades
em relacdo ao conhecimento comum do conteudo e em relagdo aoconhecimento
estatistico e habilidades de letramento.

A fim de identificar quais vantagens e desvantagens em relagéo a escolha
por pesquisa amostrais, na visao dos participantes foi proposta a seguinte questao:
“Quais as vantagens e desvantagens ao se optar por trabalhar com uma amostra?”.
Em relagdo as vantagens, alguns dos participantes citaram a menor quantidade de
dados a serem tratados, bem como a economia de tempo e recursos no processo
de coleta de dados, como podemos ver nas respostas a seguir.

Ao trabalhar com uma amostra economiza tempo e recurso para
analisar/ inferir sobre a populagao. (L5)

Menos pessoas; pesquisa mais rapida; menos tempo; menos
gastos. (D2)

Nota-se que D2 ainda associa a pesquisa estatistica com pessoas, como
comentado anteriormente. Contudo, seis dos participantes responderam de forma
adequada em relagdo as vantagens de se utilizar uma amostra. Trés deles
elencaram respostas vagas que nao permitem identificar de fato vantagens, tais
como: “A apresentagdo de uma informagado, muitas vezes pré-existentes” (L1) e
“‘Podera observar as necessidades daquele local ou ambiente” (L10). Tais
afirmacgdes caberiam em outras situagdes que ndo necessariamente em pesquisas
amostrais.

Outro grupo de respostas elencam dificuldades na compreensao do conceito
de amostra, entre os quais, identificando “Diversidade dos dados” (L3) e
“Quantificar a pesquisa” (L2). A diversidade dos dados nao € garantida pela escolha
de se trabalhar com amostra e, ser uma pesquisa quantitativa ou qualitativa n&o
depende da opg&o amostral ou censitaria.

No que diz respeito as desvantagens em relagdo a amostra, o termo
margem de erro foi identificado nas respostas de L2, L3, L4 e L11. Além disso,
outros trés participantes, evidenciaram nog¢des de conhecimento acerca de
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Variabilidade amostral, ideia fundamental relacionada ao conceito de amostra

segundo Batanero, Begué, Gea e Roa (2019). Os excertos sao

Por ser uma amostra nao podemos ter 100% de certeza que o
resultado é fidedigno a populagao. (L5)

Ao trabalhar com a populagéo talvez tenha outro resultado. (L7)

Ao trabalhar com populacdo pode apresentar outro resultado, pois
requer uma maior quantidade. (L8)

Um grupo de seis respostas, contudo, apresenta uma nogdo da amostra
como nao suficiente, ou responsavel por uma pesquisa néo confiavel. L9 e L10,
respectivamente, indicam como desvantagens “ser insuficiente” e “os dados nao
irdo refletir sobre o todo”. Tais fatos ndo condizem com uma pesquisa em que o
tamanho e configuragdo da amostra foram executados de forma adequada.
Tivemos também elencados “a subjetividade” (L1), “induzir a resposta” (D2) e
“‘depender da honestidade das respostas” (L3), que denotam lacunas quanto ao
conhecimento do conceito de amostra e de pesquisas amostrais. Esse item do
questionario, portanto, possibilitou reconhecer elementos do conhecimento comum
do conteudo dos participantes, bem como conhecimento estatistico.

L11 ainda destacou aspectos pedagogicos, mesmo n&o sendo requerido na
indagagao proposta, indicando que o conceito de amostra “para trabalhar na sala
de aula com os alunos é algo mais simples, principalmente se feito um trabalho
com pesquisas e envolver algo do cotidiano.” (L11), aspecto ligado ao
conhecimento pedagogico do conteudo.

O proximo item do questionario ‘Numa pesquisa cujo foco sdo as mulheres
sergipanas, vocé trabalharia com populagdo ou amostra? Justifique sua escolha e
indique como faria a pesquisa.” teve como objetivo perceber como os participantes
realizariam uma pesquisa, identificando possiveis elementos de conhecimento
comum do conteudo e conhecimento estatistico.

Por meio da analise das respostas ao item descrito acima, percebemos que
apenas um dos participantes ndo indicou a amostra como escolha. “Populagao,
pois iria utilizar mulheres na rua por exemplo, nao iria selecionar” (D1). A
justificativa elencada nao condiz com a concepgao de populagdo e amostra, o que
possibilita apontar lacunas em relagdo ao conhecimento comum do contetdoe no
conhecimento estatistico. Os demais participantes escolheram amostra, indicando a
dificuldade de se trabalhar com toda a populagdo, o que permite identificar um
conhecimento de contexto, uma vez que o grande numero de pessoas que forma a
populagao poderia inviabilizar o processo da pesquisa.

Uma primeira analise dos conhecimentos pedagoégicos dos participantes
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Nas questbes seguintes, tivemos o objetivo de obter com as respostas

aspectos relacionados aos conhecimentos pedagdgicos. Iniciamos com o seguinte
item: “Pense em uma pesquisa a ser realizada pelos seus alunos de uma turma
que envolva amostra. Como vocé conduziria os alunos para escolherem essa
amostra?’

Seis dos treze participantes nao discorreram neste item maiores detalhes de
como procederiam em relagdo ao processo de amostragem. O que pode ser visto
nos excertos abaixo:

Escolher um tema que seja pratico e favoravel para que eles
possam trabalhar. (D1)

A turma trabalharia ou realizaria uma pesquisa de quantos adultos
nao possuem o ensino fundamental, |4 em seu bairro. (L2)

Através da coleta de dados, por exemplo a quantidade de irmé&os
que cada aluno tem. (L6)

E possivel observar que os licenciandos L2 e L6 explicitam qual sera a
populacdo e a amostra. Ja o licenciando L10 elenca uma situagdo que parece
inviavel de se realizar com os estudantes, uma vez que a populagdo escolhida
foram os estudantes brasileiros, e a amostra, estudantes do ensino médio. Caso
esteja pensando em fazer essa pesquisa apenas com suas turmas, por exemplo,
teriamos um caso de amostra ndo representativa, ndao se podendo fazer inferéncia
para todos os estudantes do Brasil.

Solicitaria para que os alunos escolhessem uma populacao.
Exemplo os estudantes brasileiros e dentre essa populacéo eles
escolhessem uma amostra, a exemplo disso os alunos do Ensino
Médio (L10)

Neste sentido, L11 elenca que “ha varios temas para serem abordados em
pesquisas como por exemplo os jogos de apostas online [...] instigar o aluno a
coletar as informacdes com pessoas proximas [...] e apds isso eles trazerem os
dados e debatermos em sala de aula” (L11). Destacamos aqui dois aspectos, um
deles é a possivel relagdo com outros objetos do conhecimento com a
probabilidade, elencando a possibilidade de conhecimento horizontal do contetdo.

Dois dos licenciandos apontaram possiveis tipos de amostragem.

Apresentaria os tipos de amostragem, orientaria a anotarem quais
informacdes os alunos pretendem obter e questionaria qual tipo de
amostragem traria as informacgdes de forma mais “rica”. (L4)

A depender da populacdo deixaria os alunos escolherem uma
amostra de forma aleatéria ou a partir de algum parédmetro pré
estabelecido. (L5)
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Aponta-se, nestes trechos, um conhecimento acerca de métodos de coleta de

amostra, correspondendo a conhecimento comum do contetdo (Ball; Thames;
Phelps, 2008), além de habilidades de letramento e conhecimento estatistico (Gal,
2002). De modo geral, neste item houve indicios do conhecimento do contetdo e
ensino, mesmo que insuficientes, ao destacarem a forma como trabalhariam as
pesquisas com os estudantes.

Ao serem apresentados a seguinte situacdo ‘Um aluno, querendo saber se a
moeda que estava em maos era honesta, fez quatro langamentos, obtendo “cara,
cara, cara, cara”. A partir desse experimento ele conclui que a moeda ndo é
honesta. O que vocé pode dizer sobre essa situagdo?” observamos que a maior
parte dos participantes, oito entre os treze, elenca que o numero de langamentos
foi muito pequeno de modo a ndo se poder afirmar que a moeda nao é honesta.

Poucos dados coletados; deveria fazer uma analise prévia na
moeda se esta torta, se possuem os dois lados [diferentes] e fazer
no minimo 30 langamentos ja que so existem duas possibilidades.
(D2)

A inferéncia do aluno pode ndo estar correta, pois lancando a
moeda quatro vezes, ele obteve um resultado entre os dezesseis
possiveis, que € o menos provavel, mas ndo impossivel. (L5)

D2 aponta, inclusive, como poderiam dar um andamento a essa situacao
com estudantes, seja por analise fisica da moeda, proposi¢gdo de mais langamentos
e tecer relagbes com o espago amostral relativo ao langamento de
moedas. Enquanto L5 traz uma reflexdo importante sobre a questao de um evento
ser pouco provavel de acontecer, ndo se pode descartar a possibilidade de ele
ocorrer. Contudo ndo houve consenso, uma vez que cinco participantes deram
respostas baseadas na moeda ser mesmo viciada ou apenas citar o fato da
probabilidade de cara (e/ou coroa) ser 50%, como é possivel destacar abaixo.

Esses dados n&o iriam ajudar na resposta pois no langamento de
uma moeda temos a probabilidade de 50% para cada lado. (D1)

A moeda é viciada. (L10)

Estas respostas apontam o que Begué, Batanero, Ruiz e Serrano (2019)
chamam de Insensibilidade ao tamanho da amostra,ao se assumir que uma
amostra, independentemente do tamanho e da forma como foi selecionada,
representa a populacdo; e em relacdo ao Enfoque do resultado, que seria uma
identificacdo demasiada entre a frequéncia relativa e a probabilidade, nesse caso
em relacao ao resultado do langamento da moeda.

Outra visdo apresentada pelos professores e licenciandos foi em relagao as
fontes que seriam consultadas para preparar atividades envolvendo estatistica,
sendo apresentados as seguintes: Livros, site do Instituto Brasileiro de Geografia e
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Estatistica (IBGE), sites confiaveis para buscar dados, Trabalhos de conclusdo de

curso (TCC), internet, artigos, pesquisas, professores e blogs, além de “temas
atuais que passam no jornal e faria uma contextualizagcao” (L1).

Ao serem questionados sobre “Que conhecimentos vocé considera
necessarios e/ou indispensaveis ao professor, para ensinar estatistica?”, as
respostas evidenciam diferentes agrupamentos que elencaremos a seguir.

Os licenciandos L7 e L9 responderam, respectivamente, “Nao sei” e “Todos”,
0 que consideramos como nao saber de fato o que se faz necessario para ensinar
estatistica. Um segundo grupo, formado por L5, L8 e L10, elenca conceitos ou
conhecimentos basicos, ou ainda as definicbes de populagdo e amostra (L11). L1 e
L2 apresentaram como respostas coleta de dados, representacdo grafica e o
conceito formal, o que ja contempla algumas informagdes além do que foi abordado
pelos outros participantes, mas ainda um pouco superficial. L3 e L6 contemplaram
a probabilidade como sendo uma necessidade para o ensino de estatistica, o que
corrobora com o conhecimento horizontal do conteudo, fazendo relagao entre as
areas.

Destacamos, por fim, as respostas de D2, D1 e L4.

Conhecimentos basicos: populagdo, amostra; como selecionar
amostra; diferentes representacbes e como usa-las; sobre a
frequéncia relativa e acumulada; porcentagem. (D2)

Didatica; relacionar conteudo com o dia a dia. (D1)

Matematica basica, entendimento de graficos e tabelas,
compreensdo dos fatores que envolvem a docéncia e, claro,
conhecimento de analise estatistica. (L4)

Salientamos uma preocupacao na resposta de D2, evidenciando o que
seriam os conhecimentos basicos, contudo, assim como as respostas anteriores
apenas se pensou no nivel de conteudo especializado. Ja o docente D1 manteve
seu pensamento em questdes relativas ao conhecimento pedagdgico, deixando de
lado aspectos inerentes aos objetos de conhecimento em questdo. L4, entretanto,
cita o que parece contemplar ambos aspectos.

4 ALGUMAS CONSIDERAGOES

Por meio da analise das respostas dos participantes aos itens do
questionario, pudemos observar diversas potencialidades, seja quanto a amostra e
suas caracteristicas, seja em relagado a trazer pontos interessantes ao se pensar
em situacdes para a sala de aula.

Entretanto, ficaram evidentes lacunas quanto ao conceito de amostra, desde
sua definicdo, até concepgdes inadequadas sobre seu conceito e caracteristicas,
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ocorrido em nove dos treze questionarios analisados; até sua aplicagdo em

possiveis episédios relativos ao ensino e aprendizagem referentes a amostragem.
Vale destacar, as questdes pedagdgicas foram citadas superficialmente e mesmo
nao foram exploradas, o que pode ter acontecido pelo fato de os participantes
terem pouca familiaridade com o ensino da tematica da amostragem ou mesmo
com o conteudo, visto que grande parte deste grupo apresentou lacunas desde a
parte inicial relativa aos conceitos abordados.

Entendemos assim que uma formagdo com o tema amostragem, a partir de
uma abordagem reflexiva e com vistas a ampliar conhecimentos necessarios a
docéncia sera uma perspectiva relevante para o prosseguimento deste trabalho.
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