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INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA, EDUCAGAO E O OBJETIVO DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL 4 (ODS 4): RISCOS, POSSIBILIDADES E
POTENCIALIDADES

A crescente polarizacdo de debates publicos, mesmo em paises com forte tradicao
democratica, encontra eco na crescente influéncia da Inteligéncia Artificial (IA) em diversos
setores, incluindo a educacdo. Enquanto a |A promete revolucionar a educacdo,
personalizando o aprendizado e otimizando processos, ela também traz riscos significativos a
direitos fundamentais, como o acesso a educacdo de qualidade (XXXXXXXXXX). A necessidade
de conciliar beneficios da IA com a protecdo dos direitos individuais exige debate cuidadoso e

implementacdo de medidas que garantam uso ético e responsavel dessas tecnologias.

Os 17 Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), liderados pela Organizacao
das Nagoes Unidas (ONU), visam erradicar a pobreza e garantir um futuro sustentavel. Este
trabalho se concentra no ODS 4 — Educacdo de qualidade, a considerar a rdpida expansdo da
Inteligéncia Artificial (IA). Buscamos compreender como essa tecnologia pode contribuir para

a educacdo inclusiva e equitativa, alinhada com os objetivos da Agenda 2030 no Brasil.

Este ensaio se justifica pela crescente implementacdo de tecnologias de IA no setor
educacional, o que demanda andlise critica e aprofundada de impactos decorrentes dessa

inovacdo. A relevancia reside na necessidade de compreender tanto beneficios quanto riscos
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associados a |IA na educacdo, a fim de orientar politicas publicas e praticas educativas que

promovam

uso ético e eficaz dessa tecnologia, articulados ao ODS 4.

Como recorte do ODS 4, para este trabalho, elencamos os seguintes subitens:

Figura 1: Subitens da ODS 4, de interesse neste trabalho.

Suhitem

Descricdo

41

Atg 2030, garantir que todas as meniras & meninos completem o ensing privénio & secunddnio Ivre, equitativo &
de quabdade que condizm a resultados de aprendizmgem relevantes e efica=s

Atd B0, assegurar a wualdade de acesso para todos os homens e multheresd edueacio técnica, pofissional =

43 superior de qualidade. a pregos acessiveis, inchindo universidade.
Ats XA, ebminar as disparidades de génerona edicagio e gamntir a wuakdade d= acessoa todos os nves de
43  |edoecacio e formagdo profissional para os mais vulnerdveis, inchindo as pessoascom deficEncia. poves

ndiseras e as criangas em stuag do de vulnerabilidade.

Ats N30, garantr que todos os ahnos adquiram conhecimentos e hatitidades necessiras para promover o
desenvolimento sustentavel mehsve, enfre outros, por meio da edueagio para o desemobimento sustents vel
e estilos de vida sustentiveis, direitos limanoes, wmaldade de género, promogdo de uma eultra de paze nio
vioEncia cidadania global 2 valorizagio da divesidade cultuml e da contriicio da culnm mara o
desenvobimento sustentavel

Fonte 1: Nagdes Unidas Brasil (s. d.)

O objetivo foi identificar potencialidades da IA para personalizar o ensino e

democratizar o acesso a educacdo, propondo diretrizes para sua implementacdo segura e

responsavel. A pesquisa busca responder: como minimizar riscos da IA na educac¢do para

maximizar seus beneficios, em linha com os subitens acima elencados do ODS 4?

A metodologia adotada se insere no escopo de pesquisa qualitativa que, pautada em

técnicas de andlise de conteudo (Bardin, 2016), inclui revisdo bibliografica abrangente que,

segundo Vosgerau e Romanowski (2014), permite ao pesquisador elaborar ensaios que

favorecam a contextualizacdo e problematizacdo do tema, a partir da andlise do material

coletado, resultando na validacdo inicial do quadro tedrico a ser utilizado na pesquisa. A

metodologia inclui, ainda, analise critica de estudos, diretrizes regulatdrias, comparacao de

diferentes perspectivas internacionais para a regulamentac¢ao da IA na educacao, cujo esboco

com fluxo da analise é descrito a seguir.

Pautada em técnicas de analise de conteudo (Bardin, 2016), o corpus da pesquisa foi

construido e as técnicas de analise foram definidas, seguidas pela exploragdo do material,

tratamento dos resultados e interpretacao, cujo esboco com fluxo da analise é descrito a

seguir.

Figura 2: Fluxo da anélise, adaptado de Bardin (2016)
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PRE-ANALISE

EXPLORACAD DO MATERIAL

TRATAMENTO DOS RESULTADOS

Fonte 2: Elaborado pelos autores

Quadros foram gerados e, para este ensaio, trouxemos um unico em que destacamos
duas categorias a priori acerca da Inteligéncia Artificial, que pode ser vista sob diferentes

perspectivas: como a IA pensa e como a IA age.

Quadro: Diferentes categorias a priori da Inteligéncia Artificial

Pems mde Humanamente Pensando Bacionalme nbe

"0 enpcionants novo esfomge pam farer conputadores penzarem.. | "0 estodo das faculdades mentsis pormeio do veo de modelos
maquings commentss, no sentido pleno & ferall” (Hapzeland 1085 computacionais.” (Cham s McDermott, 1985

"[A avtomacio de] atividades gue sssoCiamos COMO penEamENtD
homeno, atividedes como tomada de dacisdo, reaolugdo de
problema:, sprendizado..” (Bellmen, 1978
"Intelizéncis Conputacionzl2 o estudo do desien de zzentes
intalimentez * (Pooke; Madoworth;

"0 estodo das computaghes que tomampossivelpencaber,
raciocinar e azir” (Winston, 1900

" A arte de crisr maquinaz que realizsmfnobes gue exizem
mitslizénci quando ealimdas por pezzoas ! (Formwed et al., 19007

Goshal 1908)
"0 estud o de como fazer computadores realizmeem taefe que, no "IA .. estd preccupads COMO CONpPOTtImENtS Mitalizenta am
momento, a2 possoas fmemmethor” (Rich; Enichi, 1991) artefatos " (Mikzon, 1908)

Fonte: Adaptado de Russell; Norvig (2010)

Os resultados preliminares indicam que a IA tem o potencial de transformar
significativamente o contexto educacional, a oferecer personalizacdo de aprendizagem e
automacdo de processos administrativos. No entanto, identificaram-se riscos consideraveis
relacionados a privacidade de dados e vieses algoritmicos, que necessitam de

regulamentacdo robusta e considerar aspectos éticos.

Nesse sentido, algoritmos de IA sdo treinados com base em dados histdricos que
podem refletir preconceitos existentes na sociedade. Se esses vieses nao forem identificados
e mitigados, a IA pode reproduzir e até amplificar injusticas, afetando negativamente a
trajetéria educacional de estudantes de grupos minoritdrios ou marginalizados. Isso é
particularmente preocupante em processos seletivos e avaliagbes, em que decisdes

enviesadas podem ter impactos duradouros.

Além dos desafios, a IA oferece grandes oportunidades para a educac¢do. Ao analisar
expressivos volumes de dados, a IA pode identificar melhores praticas pedagdgicas e areas

gue precisam de melhorias, contribuindo para um ensino mais personalizado e eficaz.

Acerca de estabelecimento de diretrizes éticas e regulamentacGes robustas, a Unido
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Europeia, por exemplo, tem liderado esforcos nesse sentido, propondo diretrizes que

incluem transparéncia, justica, privacidade, seguranca e responsabilidade. No Brasil,
iniciativas como o Projeto de Lei 21/2020 (Brasil, 2020) buscam criar um marco legal para o

uso da IA, a garantir que sua implementacao ocorra de forma ética e responsavel.

Ademais, a formacdo de educadores e gestores no uso da IA é fundamental. A falta de
conhecimento sobre capacidades e limitacdes da IA pode levar a implementacdo inadequada
e expectativas irrealistas. Capacitar esses profissionais para entender e utilizar a 1A de

maneira eficaz pode maximizar beneficios e minimizar riscos associados.

E fundamental que governos, instituicdes de ensino, empresas de tecnologia e
sociedade civil trabalhem em conjunto para desenvolver solucées de IA na educacdo. Essa
colaboracdo garante que as tecnologias sejam adaptadas as necessidades especificas do setor

e promovam a inclusdo e a equidade.
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